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Betreff: Ablösung Faxversand von Befunden 
 
Sehr geehrte Einsender, 
 
da es bei der Nutzung des Faxes zur Übermittlung von Befunden zum einen durch 
technische Änderungen zu mehr und mehr Einschränkungen bei der Zuverlässigkeit 
kommt und zum anderen oftmals eine DSGVO-konforme Übermittlung nicht 
gewährleistet werden kann, hat sich das Universitäts-klinikum Heidelberg 
entschieden, künftig keine Befunde mehr per Fax zuzustellen.   
Stattdessen werden wir Ihnen die Befunde auf einem Portal -wahlweise im PDF- 
oder LDT-Format- zum Download zur Verfügung stellen. Zukünftig erfolgt die 
Benachrichtigung über das Vorliegen neuer Befunde per E-Mail, diese enthält einen 
Link zum Befundportal, über das Sie Ihre Befunde abrufen können. 
 
Um Sie zukünftig zuverlässig über das Vorliegen eines oder mehrerer Dokumente zu 
informieren, bitten wir Sie um das Zusenden einer Mailadresse. Idealerweise ist 
dies ein Mailverteiler oder eine zentrale Postfachadresse. Bitte senden Sie die 
Kontaktinformationen an folgende Empfänger im Universitätsklinikum Heidelberg: 
 
BefundSWL.Immu@med.uni-heidelberg.de 
für Befunde aus dem Labor für Komplementdiagnostik 
 
Selbstverständlich stehen wir für Rückfragen zur Verfügung und unterstützen Sie 
ggfs. bei den Änderungen. Für weitere technische Fragen können Sie sich auch an 
V-ZIM.BKA.Team.Labor.DV@med.uni-heidelberg.de wenden. 
Wir bedanken uns für Ihre Unterstützung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Labor für Komplementdiagnostik 
Universitätsklinikums Heidelberg 
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